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Описание Преимущества Недостатки

Новый сотрудник поручается 
сотруднику HR-функции или
своему руководителю.
Новичку кратко объясняют
принципы работы компании,
знакомят с сотрудниками, 
показывают рабочее место и
объясняют, что он должен 
делать.
Вся работа сотрудника 
основывается на постоянных 
указаниях «сверху», без 
предоставления сотруднику 
разъяснений, и, не интересуясь 
его отношением к ней

С первых же дней компания 
начинает получать отдачу
от работы сотрудника

Сотрудник выполняет работу, 
часто не зная ее цели.
Новичок не получает 
возможности обучаться и 
развиваться.
Сознательных и
самостоятельных
сотрудников такой
подход к работе
демотивирует



Описание Преимущества Недостатки

Руководитель вначале старается 
избегать директивных
указаний и негативной реакции с 
целью создать благоприятное 
первое впечатление сотрудника о 
компании. Новичка радушно 
принимают, знакомят с офисом, в 
том числе и с руководителями 
высшего звена, часто в пафосном
тоне и праздничной атмосфере. Как 
только новый сотрудник включается 
в работу, оказывается, что в 
реальности работа серьезно 
отличается от той, какой он 
представлял ее себе в течение 
первых дней в новой организации

Приподнятое настроение 
сотрудника в первые дни на 
работе

Разочарование в работе и 
коллегах



Описание Преимущества Недостатки

Нового сотрудника сразу же 
нагружают полным объемом 
работы по принципу «либо 
утонет, либо выплывет», 
ссылаясь на его предыдущий 
опыт. 
На обучение новичков не 
выделяется времени -
считается, что сказанного один 
раз должно быть достаточно 

Новички получают свободу 
действий

Недостаточно самостоятельных 
и опытных сотрудников такой 
подход может испугать 
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Описание Преимущества Недостатки

Руководитель ставит задачи по 
принципу «иди туда, не знаю 
куда, принеси то, не знаю что», 
нечетко определяя 
обязанности и ожидания от 
нового сотрудника. 
Руководитель не подчеркивает, 
какие цели из множества 
организационных 
обязанностей являются для 
нового подчиненного самыми 
важными, а также не 
указывает на направления, на 
которых от подчиненного 
ожидается максимальный 
результат

Сотрудник получает свободу 
для действий и поле для 
творчества 

Новичкам трудно расставить 
приоритеты в заданиях и 
сконцентрироваться на 
главном 



Описание Преимущества Недостатки

Руководитель предполагает, 
что новый сотрудник не 
нуждается в детальных 
разъяснениях, так как если 
столкнется с трудностями, 
всегда может обратиться к 
нему за советом 

Сотрудники получают свободу 
действий, им также 
предоставляется возможность 
проявить самостоятельность 

У новичка возникает 
впечатление, что о нем не 
заботятся. У сотрудника 
постоянно возникают вопросы, 
но он часто боится их задавать. 
Возрастает риск ошибок в 
работе новичков. Возможны 
ситуации, что новый сотрудник 
даже не понимает, что он 
нуждается в помощи 



Описание Преимущества Недостатки

Новых сотрудников опекают их 
опытные коллеги, которые по-
степенно обучают их 
профессиональным приемам, 
в области которых являются 
экспертами 

Между новичком и 
наставником устанавливаются 
взаимоотношения, 
основанные на 
взаимоуважении и 
привязанности. 
Данный подход позволяет 
новичку не только приобрести 
навыки, но и развить в себе 
усердие и лояльность 

Лояльность может сойти на 
нет, если наставник испортит 
свою репутацию в глазах 
новичка



Описание Преимущества Недостатки

Руководитель переоценивает 
возможности нового 
сотрудника и ставит ему 
задачи или сроки, которые на 
самом деле являются 
нереалистичными.
Новый сотрудник, стараясь 
произвести хорошее 
впечатление, испытывает 
недостаток уверенности в себе, 
чтобы возражать 
нереалистичным условиям 

Заставляет сотрудника 
максимально использовать 
свой потенциал 

При отсутствии результата от 
усилий у сотрудника падает 
самооценка и возникает 
разочарование в работе



Описание Преимущества Недостатки

Данная модель позволяет новым 
сотрудникам первое время на 
протяжении всего рабочего времени 
перемещаться по организации и 
наблюдать за тем, как работает каждое 
подразделение или отдел и какой 
вклад эти структуры вносят в общее 
дело. После того, как новичок покажет, 
что получил знания, которые позволят 
ему выполнять свою работу, он 
приступает к выполнению собственных 
обязанностей. Такие программы 
сопровождаются занятиями, на 
которых новичку предоставляются 
общие сведения о политике и 
ценностях компании 

У новичка формируется 
целостное представление 
о компании и о своей роли 
в ней 

В этот период новичок 
работает непродуктивно и 
не приносит прибыли 
компании 
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